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Table ronde de l'atelier de travail 

"Vers une meilleure prise en 
compte de la qualité de vie"

Luxembourg, le 11 novembre 2010

par Erny Gillen
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Quelles sont selon vous les trois 
principales composantes de la 
qualité de vie au Luxembourg ?
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Nouvelle-Zélande
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Singapour
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Luxembourg
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• Avoir du temps pour respirer 

et pour être.

• Chercher le bonheur.

• Servir -> se servir



9
© Erny Gillen

De quels principaux indicateurs 
souhaiteriez-vous disposer pour 

pouvoir suivre les évolutions de la 
qualité de vie au Luxembourg ?
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• Taux de suicide

• Satisfaction des employés en entreprise (taux 

d’absentéisme, taux d’accidents de travail, …)

• Satisfaction des clients (de services sociaux, 

d’administrations, …)

• Taux de mariages, de partenariats, de divorces 

et de séparations ainsi que de recompositions 

familiales

• European Values Study
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Paradoxe d’Easterlin
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Happy Planet Index 2010
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Happy Planet Index 2006
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La qualité de vie ne peut pas être 
mesurée sans prendre en compte les 
composantes de nature subjective:
Qui doit, selon vous, procéder à ces 

mesures de nature subjective et 
quelles sont les conditions pour que 
vous ayez confiance en ces données 

et pour que vous les utilisiez ?
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France Télécome traverse-t-elle une nouvelle crise? C’est ce que laissent à penser 

les dernières statistiques en matière de suicides : cinq salariés se sont donné la mort 

en moins de quinze jours. Depuis le début de l’année, ce sont ainsi vingt-trois 

employés du groupe qui se sont suicidés et seize ont tenté de le faire, selon les 
syndicats.

« Ces chiffres sont énormes et dépassent déjà largement ceux des années de crise 

2008 et 2009, pour lesquelles on avait enregistré respectivement dix-sept et dix-huit 

suicides, dénonce Patrick Ackermann, délégué syndical SUD-PIT, à l’origine de la 

création de l’Observatoire du stress et des mobilités forcées, en 2007, aux côtés de la 
CFE-CGC-UNSA. Mais nous devons encore attendre les résultats des enquêtes pour 

savoir si ces suicides sont liés au travail. »
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Zukunftsdësch
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Merci!


